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RECURSOS HUMANOS
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Análisis y diseño de puestos de trabajo 2
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El Liderazgo 2
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Objetivos y dimensión de los proyectos e informes 4
La organización de proyectos e informes 4
Fases y gestión de proyectos e informes 6
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e informes 5

TÉCNICAS DE NEGOCIACIÓN 10
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LIDERAZGO CON INTELIGENCIA EMOCIONAL 16
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GESTIÓN DEL TIEMPO 20
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ESTRATEGIA EMPRESARIAL

EMPRESA, DIRECCIÓN Y NEGOCIO. ANÁLISIS DEL 
ENTORNO 10
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Análisis del entorno empresarial 6
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ESTRATEGIAS COMPETITIVA Y CORPORATIVA 10
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Innovación en el servicio al cliente 6

PROMOCIÓN DE VENTAS 23
Introducción a la promoción de ventas 4
Técnicas de Promoción de ventas 12
Práctica de la promoción de ventas 7

EXCELENCIA EN EL SERVICIO DE ATENCIÓN TELEFÓNICA 13
La empresa de servicios y la figura del cliente 6
El proceso y el profesional de la atención telefónica 7

LA CAPACITACIÓN INTERNA DE VENDEDORES 30
La Capacitación Interna de Vendedores: Preentrenamiento y 
entrenamiento básico 15
La Capacitación Interna de vendedores: El vendedor analítico y 
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GESTIÓN DE VENTAS 10
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COMPORTAMIENTO DEL CONSUMIDOR 10
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Contabilidad 12
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Aproximación a las inversiones 4
Evaluación de inversiones 6

OPERACIONES FINANCIERAS 10
Operaciones Financieras (1): Operaciones Financieras de 
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Operaciones Financieras (2): Operaciones Financieras de 
Descuento Compuesto 2
Operaciones Financieras (3): Equivalencia en tantos en la 
Capitalización Compuesta 4
Operaciones Financieras (4): Equivalencia en Capitales en la 
Capitalización Compuesta 2

RENTAS 14
Teoría de Rentas 3
Rentas Variables 4
Rentas Constantes 5
Rentas Fraccionadas 2

ANÁLISIS DE ESTADOS ECONÓMICO-FINANCIEROS 16

ANÁLISIS DE ESTADOS FINANCIEROS 18

NUEVO PLAN GENERAL CONTABLE GRANDES EMPRESAS 16
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RELACIONES LABORALES 2008 60

CONTAPLUS 2008 25

FACTURAPLUS 2008 25

NOMINAPLUS 2008 25

PREVENCIÓN, PRODUCCIÓN Y MEDIO AMBIENTE

PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES  30

PREVENCIÓN DE RIESGOS LABORALES  50
Conceptos sobre Seguridad y Salud en el Trabajo 8
Riesgos Generales y su Prevención 20
Elementos de Gestión de la Prevención de Riesgos 8
Primeros Auxilios 7
Riesgos Específicos y su prevención en el sector 
correspondiente a la actividad de la empresa 7

AUDITORÍA DE RIESGOS LABORALES 10

MÓDULO PRL COMERCIO 10

MÓDULO PRL CONSTRUCCIÓN 10

MÓDULO PRL HOSTELERÍA 10

MÓDULO PRL OFICINAS Y DESPACHOS 10

MÓDULO PRL TRANSPORTE 10

MÓDULO PRL METAL 10

SENSIBILIZACIÓN MEDIOAMBIENTAL 10
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Planificación agregada y programación de la producción 15
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GESTIÓN DE COMPRAS 18
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REGLAMENTO SOBRE PROTECCIÓN DE DATOS DE 
CARÁCTER PERSONAL 10

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES 30

CONCILIACIÓN DE LA VIDA PERSONAL Y LABORAL 8

NUEVAS TECNOLOGÍAS

GESTIÓN DE LA INNOVACIÓN TECNOLÓGICA 20
Análisis tecnológico 4
El proceso de evaluación de las nuevas tecnologías. Riesgos, 
costes y oportunidades 2
Calendario de actividad 2
Implantación de nuevas tecnologías 3
Operativa de producción de las nuevas tecnologías 2
Gestión tecnológica 5
La transferencia de tecnología. Objetivos, mecanismos y 
estrategias 2

COMERCIO ELECTRÓNICO 60
Introducción al Comercio Electrónico 6
Comercio electrónico Business to Business (B2B) 6
Comercio Electrónico Business to Consumer (B2C) 6
Nuevos modelos de negocio en Internet 6
El Comercio Electrónico desde la Tecnología 6
Técnicas de Marketing en Internet 6
Mecanismos de pago y seguridad 6
Regulación y aspectos jurídicos 6
Logística y Distribución 6
Guía práctica: Cómo montar un negocio en Internet 6

FORMACIÓN EN NNTT PARA DIRECTIVOS DE PYMES 25

NNTT APLICADAS A GESTIÓN FISCAL Y LABORAL 25

ALFABETIZACIÓN DIGITAL 10

USO Y APLICACIONES DE INTERNET 30

NNTT APLICADAS A LOS RECURSOS HUMANOS 25
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INTERNET EXPLORER 6   20

MICROSOFT WORD 2003      50

MICROSOFT WORD 2003 ( BÁSICO) 25

MICROSOFT WORD 2003 (MEDIO) 25

MICROSOFT EXCEL 2003   50

MICROSOFT EXCEL 2003   (BÁSICO) 25

MICROSOFT EXCEL 2003   (MEDIO) 25

MICROSOFT ACCESS 2003  30

MICROSOFT ACCESS 2003  (BÁSICO) 15

MICROSOFT ACCESS 2003  (MEDIO) 15

MICROSOFT POWER POINT 2003 25

OUTLOOK 2003 25

OFFICE 2003 100

MICROSOFT WORD 2007     50

MICROSOFT WORD 2007 - BÁSICO  25

MICROSOFT WORD 2007 - MEDIO  25

MICROSOFT EXCEL 2007     50

MICROSOFT EXCEL 2007  (BÁSICO)   25

MICROSOFT EXCEL 2007  (MEDIO)  25

MICROSOFT ACCESS 2007    40
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MICROSOFT ACCESS 2007    (AVANZADO) 40

MICROSOFT POWER POINT 2007 30

OUTLOOK 2007 25

OFFICE 2007 100

MICROSOFT WINDOWS XP 20

MICROSOFT WINDOWS VISTA 25

MICROSOFT PROJECT 30

PROGRAMACIÓN

LINUX BÁSICO 30

LINUX AVANZADO: REDES Y SERVIDORES 60

HTML 16

PROGRAMACIÓN WEB: HTML 40

PROGRAMACIÓN WEB (HTML, CSS, PHP, JAVASCRIPT) 40

PROGRAMACIÓN EN C#.NET 2005 40

PROGRAMACIÓN WEB (HTML, CSS, PHP, JAVASCRIPT) 40

ANÁLISIS Y DISEÑO DE SISTEMAS ORIENTADOS A 
OBJETOS MEDIANTE UML 40

PROGRAMACIÓN EN PHP 40

PROGRAMACIÓN WEB: AJAX 40

PROGRAMACIÓN WEB: JAVASCRIPT 40

PROGRAMACIÓN WEB: XML 40

INICIACIÓN A LA PROGRAMACIÓN EN JAVA 60
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JAVA 30

INICIACIÓN A JAVA J2SE 45

ORACLE 20

DISEÑO

AUTOCAD 2006 2D 40

AUTOCAD 2006 3D 40

AUTOCAD 2002 2D 40

AUTOCAD 2002 3D 40

DREAMWEAVER 8 30

DREAMWEAVER MX 30

QUARKXPRESS 60

ADOBE PHOTOSHOP CS 60

ADOBE PHOTOSHOP 7 60

FLASH 8 25

FLASH MX 25

FREEHAND MX 25

COREL DRAW X3 25
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INGLÉS

INGLÉS BÁSICO 100

INGLÉS INTERMEDIO 100

INGLÉS AVANZADO 100

INGLÉS DE NEGOCIOS BUSINESS 100

MÓDULOS INGLÉS EMPRESARIAL 30
Cómo realizar presentaciones eficaces Inglés 10
Cómo realizar negociaciones eficaces en inglés 10
Cómo realizar reuniones de trabajo eficaces en inglés 10

FRANCÉS

FRANCÉS BÁSICO 100

FRANCÉS INTERMEDIO 100

FRANCÉS AVANZADO 100

ALEMÁN

ALEMÁN BÁSICO 100

ALEMÁN INTERMEDIO 100

ALEMÁN AVANZADO 100
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